
แนวทางปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤตกิรรมสีเทา 
และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

------------------------------- 
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 วรรคสาม บัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มี

มาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐใน
หน่วยงานนั้น ๆ ประกอบกับคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมให้ความเห็นชอบประมวลจริยธรรมของพนักงานสว่น
ท้องถิ่น เพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการประพฤติปฏิบัติตน นั้น 

 

เพื ่อเป็นการขับเคลื ่อนจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐดังกล่าวข้างต้น เทศบาลตำบลสามง่าม โดย
คณะทำงานเพ่ือขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมและให้คำปรึกษาทางจริยธรรม จึงได้ออกแนวทางปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมเพื่อให้พนักงานส่วนท้องถิ่นและ
บุคลากรสังกัด เทศบาลตำบลสามง่าม ได้ยึดถือและปฏิบัติตามโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

1. ข้อจริยธรรมหลัก 
ข้อจริยธรรมหลัก แนวทางปฏิบัติ Dos 

(ควรทำ) 
แนวทางปฏิบัติ Don’ts 

(ไม่ควรทำ) 
ข้อ 1 ยึดมั่นในสถาบันหลักของ 
ประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์และการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตย อัน มี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศ 
ชาติเป็นสำคัญ ประพฤติปฏิบัติตน
อย ู ่ ในกรอบศีลธรรมอัน ดี และ
เทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ 

(๑) ปกป้อง ดูแล และยึดถือประโยชน์
ของชาติเป็นสำคัญพิทักษ์รักษาไว้ซึ่ง
เอกราชและอธิปไตยของชาติ 
(2) จงรักภักดีและเทิดทูนไว้ซึ่ง 
สถาบันพระมหากษัตริย์ 
 

(1) ไม่ประพฤติตนอันอาจก่อให้เกิด
ความเสื่อมเสียต่อเกียรติภูมิของชาติ
ศาสนาพระมหากษ ัตร ิย ์และการ
ปกครองระบอบ ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมุข 
(2) ไม่ประพฤติตนอันเป็นการต่อต้าน
หรือไม่จงรักภักดีหรือไม่เทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 
 

ข้อ 2 ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อ
หน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไป 
ตรงมาตามกฎหมายและตาม
ทำนองคลองธรรม โปร่งใสและ 
มีจิตสำนึกท่ีดี 
 

(1) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต เที่ยงธรรม 
(2) ใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจด้วย
ความยุติธรรม ตรงตามเจตนารมณ์ของ
กฎหมาย 
(3) รับผิดชอบต่อผลการกระทำของ
ตนเอง อธิบายสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่างมี
เหตุผลและถูกต้องชอบธรรม พร้อม
ยินดีแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น 
(4) ละเว้นจาการกระทำทั้งปวงที่
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อตำแหน่ง
หน้าที่ของตนเองหรือพนักงานเทศบาล
คนอ่ืน 

(1) ไม่มุ่งหวังและแสวงหาผลประโยชน์ 
อันมิควรได้จากการปฏิบัติงาน 
(2) ไม่ให้กระทำการหรือมีพฤติกรรม 
ในทางมิชอบ 
(3) ไม่นำผลงานของผู้อ่ืนมาเป็น 
ของตนเอง 
(4) ไม่ทำให้งานในหน้าที่เสียหาย 
(5) ไม่สั่งราชการด้วยวาจาในเรื่อง 
ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ 
ราชการ 
 

 
          /ข้อ 3 กล้าตัดสินใจ… 
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ข้อจริยธรรมหลัก แนวทางปฏิบัติ Dos 
(ควรทำ) 

แนวทางปฏิบัติ Don’ts 
(ไม่ควรทำ) 

ข้อ 3 กล้าตัดสินใจ และกระทำ
ในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และ 
กล้าแสดงความคิดเห็นคัดค้าน 
หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ทำ
สิ่งไม่ถูกต้อง 

(1) ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
ของผู้ใต้บังคับบัญชายึดมั่นความถูกต้อง 
เที่ยงธรรม ยึดถือผล ประโยชน์ของชาติ 
(2) เมื่อรู้หรือพบเห็นการฝ่าฝืนประมวล 
จริยธรรมนี้ พนักงานส่วนท้องถิ่นต้องมี
หน้าที่รายงานการฝ่าฝืนดังกล่าวพร้อม
หลักฐานพยาน ต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
(3) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ความ 
สามารถ และทักษะในการดำเนินงาน
ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดมั่นในความถูกต้อง
เที่ยงธรรม ถูกต้องตามหลักกฎหมาย
ระเบียบปฏิบัติ 

(1) ไม่ตัดสินใจกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
ตามระเบียบกฎหมายที่กำหนดไว้ 
(2) ไม่กระทำการเลี่ยงประมวล
จริยธรรมนี้ 
 

ข้อ 4 คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม 
มากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และ  
มีจิตสาธารณะ 

(1) ในการปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบใน
หน่วยงานโดยตรงหรือหน้าที่อ่ืนต้อง
ยึดถือประโยชน์ของทางราชการเป็น
หลัก 
(2) ควรมีจิตสาธารณะในการ 
ให้บริการประชาชน 
 

(1) ไม่นำความสัมพันธ์ส่วนตัวที่เคยมี
ต่อบุคคลอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นญาติพ่ีน้อง  
พรรคพวก เพ่ือนฝูงหรือผู้มีบุญคุณ
ส่วนตัว มาประกอบการใช้ดุลยพินิจให้
คุณหรือให้โทษแก่บุคคลนั้น 
(2) ไม่ใช้เวลาราชการ เงินทรัพย์สิน 
บุคลากร บริการ หรือสิ่งอำนวยความ
สะดวกของทางราชการไปเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวของตนเองหรือผู้อ่ืน 
เว้นแต่ได้รับอนุญาตโดยชอบด้วย
กฎหมาย 

ข้อ 5 มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ 
ภารกิจขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น 
 

( 1 ) ปฏิบัติงานโดยมุง่ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลของงานให้เกิดผลดีที่สุดจน 
เต็มกำลังความสามารถ 
(2) ใช้ความรู้ความสามารถ ความ 
ระมัดระวังในการปฏิบัติหน้าที่ตาม
คุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพโดย
เคร่งครัด 

( 1 ) ไม่อุทิศตนใหกั้บการปฏิบัติงาน
ในหน้าที่ด้วยความรอบคอบระมัดระวัง 
และเต็มกำลังความสามารถท่ีมีอยู่ 
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ข้อจริยธรรมหลัก แนวทางปฏิบัติ Dos 
(ควรทำ) 

แนวทางปฏิบัติ Don’ts 
(ไม่ควรทำ) 

ข้อ 6 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็น
ธรรมปราศจากอคติ และไม่เลือก
ปฏิบัติโดยการใช้ความรู้สึก หรือ 
ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผล 
ของความแตกต่างทางเชื้อชาติ 
ศาสนา เพศ อายุสภาพร่างกาย 
สถานะของบุคคลหรือฐานะทาง 
เศรษฐกิจสังคม 
 

(1) ให้บริการอำนวยความสะดวกแก่ 
ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดีปราศจาก
อคติและไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลผู้มา
ติดต่อโดยไม่เป็นธรรมในเรื่องถิ่นกำเนิด 
เชื้อชาติภาษา เพศ อายุ ความพิการ 
สภาพกายหรือสุขภาพ สถานะของ
บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม 
ความเชื่อทางศาสนาการศึกษา อบรม 
หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัด
ต่อรัฐธรรมนูญ เว้นแต่จะดำเนินการ 
ตามมาตรการที่รัฐกำหนด เพ่ือขจัด
อุปสรรค หรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถ
ใช้สิทธิและเสรีภาพได้ เช่นเดียวกับ
บุคคลอื่น หรือเป็นการเลือกปฏิบัติที่มี
เหตุผล เป็นธรรม และเป็นที่ยอมรับกัน
ทั่วไป 

(1) ไม่นำความสัมพันธ์ส่วนตัวที่เคยมี
ต่อบุคคลอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นญาติพ่ีน้อง 
พรรคพวก เพ่ือนฝูงหรือผู้มีบุญคุณ
ส่วนตัว มาประกอบการใช้ดุลยพินิจให้
คุณหรือให้โทษแก่บุคคลนั้น 
(2) ไม่กระทำการให้กระทบสิทธิ 
เสรีภาพของบุคคลอ่ืนก่อภาระหรือ
หน้าที่ให้บุคคลโดยไม่มีอำนาจตาม
กฎหมาย 
(3) ไม่เอ้ือประโยชน์เป็นพิเศษให้แก่
ญาติพ่ีน้อง พรรคพวกเพ่ือนฝูงหรือผู้มี
บุญคุณและต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
เที่ยงธรรมไม่เห็นแก่หน้าผู้ใด 
 

ข้อ 7 ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
และรักษาภาพลักษณ์ของทาง 
ราชการด้วยการรักษาเกียรติศักดิ์ 
ของความเป็นพนักงานส่วน 
ท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเป็น 
พลเมืองดีและดำเนินชีวิตตาม 
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 
พอเพียง 
 

(๑) รักษาจรรยาของตนให้ดี น้อมนำ
พระบรมราโชวาท หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงและหลักคำสอนทาง
ศาสนามาใช้ในการดำเนินชีวิต 
(๒) เป็นแบบอย่างที่ดีในการเป็นพลเมือง
ดี ด้วยการเคารพและปฏิบัติตาม
กฎหมายอยา่งเคร่งครัด 
(๓) ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบจริยธรรม 
คุณธรรม และศีลธรรมทั้งโดยส่วนตัว 
และโดยหน้าที่ความรับผิดชอบต่อ
สาธารณชน 
 

(1) ไม่ละเมิดสิทธิและเสรีภาพของ
ผู้อื่น ไม่แสดงกิริยาหรือใช้วาจา อันไม่
สุภาพอาฆาตมาดร้ายหรือใส่ร้ายหรือ
เสียดสีบุคคลใด 
(2) ไม่รับของขวัญ ของกำนัลทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่นใดจากบุคคลอื่น 
ความเดือดร้อนเสียหาย 
(3) ไม่กระทำการอันมีลักษณะเป็นการ
ล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ จนเป็น
เหตุทำให้ผู้ถูกกระทำได้รับ 
(4) ไม่คบหาหรือให้การสนับสนุน 
แก่ผู้ประพฤติผิดกฎหมายผู้มีอิทธิพล 
หรือผู้มีความประพฤติหรือมีชื่อในทาง
เสื่อมเสีย อันอาจกระทบกระเทือนต่อ
ความเชื่อถือศรัทธาของประชาชน 
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2.ข้อจริยธรรมทั่วไป 

ข้อจริยธรรมหลัก แนวทางปฏิบัติ Dos 
(ควรทำ) 

แนวทางปฏิบัติ Don’ts 
(ไม่ควรทำ) 

ข้อ 1 ยึดมั่นธรรมาภิบาลและ 
อุทิศตนเพ่ือประโยชน์สุขแก่ 
ประชาชน 
 

(1) ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดมั่นในระบบ
คุณธรรม ธรรมาภิบาล เพ่ือประโยชน์
สุขของประชาชน 
(2) ปลูกฝังจิตใจให้ประชาชนมีความ
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม สร้าง
คุณธรรม จริยธรรมรู้จักเสียสละ ร่วม
แรงร่วมใจมีความร่วมมือในการทำ
ประโยชน์เพ่ือส่วนรวมช่วยลดปัญหาที่ 
เกิดข้ึนในสังคม ช่วยกันพัฒนา
คุณภาพชีวิต เพื่อเป็นหลักการใน 
การดำเนินชีวิต ช่วยแก้ปัญหา 
และสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์ 
สุขแก่สังคม 

(1) ไม่กระทำการขัดหรือแย้งระบบ
คุณธรรมและหลักธรรมาภิบาล 
 

ข้อ 2 ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการอย่างประหยัด 
คุ้มค่า และระมัดระวังไม่ให้เกิด 
ความเสียหาย 

(1) ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการอย่างประหยัดคุ้มค่า
เหมาะสมด้วยความระมัดระวัง มิให้
เสียหายหรือสิ้นเปลืองเสมือนเป็น
ทรัพย์สินของตนเอง 

(1) ไม่ดูแลทรัพย์สินของทางราชการ 
และไม่ระมัดระวังจนทำให้เกิดความ
เสียหาย 
 

ข้อ 3 ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ 
สุภาพ เรียบร้อย และมีอัธยาศัยที่ 
ดี 

(1) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ 
เรียบร้อย มีอัธยาศัย 
(2) ให้บริการด้วยความเต็มใจยิ้มแย้ม 

(1) ไม่แสดงอารมณ์ที่ไม่พึงประสงค์ใน
ระหว่างการปฏิบัติงาน 
 

ข้อ 4 มุ่งบริการประชาชน และ 
แก้ปัญหาความเดือดร้อนของ 
ประชาชน ด้วยความเป็นธรรม 
รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพ 
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
 

(1) ให้บริการอำนวยความสะดวก 
แก่ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดี 
ปราศจากอคติ 

(1) ไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลผู้มาติดต่อ
โดยไม่เป็นธรรมในเรื่องถิ่นกำเนิด  
เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุความพิการ 
สภาพกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อ 
ทางศาสนา การศึกษา อบรม หรือ 
ความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ 
ขัดต่อรัฐธรรมนูญ 

 
 

/ ข้อ ๕ จัดทำ ... 
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ข้อจริยธรรมหลัก แนวทางปฏิบัติ Dos 
(ควรทำ) 

แนวทางปฏิบัติ Don’ts 
(ไม่ควรทำ) 

ข้อ 5 จัดทำบริการสาธารณะ 
และกิจกรรมสาธารณะ ต้อง 
คำนึงถึงคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม 
 

(1) การจัดทำบริการสาธารณะอัน 
เป็นประโยชน์ต่อประชาชน ให้คำนึง 
ถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเป็น
สำคัญ 
(2) พึงคำนึงเสมอว่าการจัดทำ 
บริการสาธารณะ เป็นการจัดทำ 
บริการจากเงินภาษีของประชาชน 
ฉะนั้นจึงควรใช้เงินงบประมาณให้ 
เกิดความคุ้มค่า เหมาะสม 

(1) ไม่จัดทำบริการสาธารณะอันจะไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนในพื้นท่ี 
และส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
 

ข้อ 6 ให้ข้อมูลข่าวสารตาม 
ข้อเท็จจริงแก่ประชาชนอันอยู่ใน 
ความรับผิดชอบของตนอย่าง 
ถูกต้องครบถ้วน และไม่บิดเบือน 
 

(1) เปิดเผยหลักเกณฑ์ ขั้นตอน 
วิธีปฏิบัติงาน ให้ผู้รับบริการได้รับ 
ทราบ รวมถึงให้ข้อมูลข่าวสารแก่ 
ผู้มาร้องขอตามกรอบของระเบียบ 
กฎหมาย 
 

(1) ไม่ใช้ข้อมูลที่ได้มาจากการดำเนินงาน
ไปเพื่อการอ่ืน อันไม่ใช่การปฏิบัติหน้าที่
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่
ตนเองหรือบุคคลอ่ืน 
(2) ไม่ควรเปิดเผยที่อยู่ในความรับผิด 
ชอบของหน่วยงาน 

ข้อ 7 เรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อเพ่ิมขีด 
ความสามารถให้กับองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

(1) พัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความ 
รอบรู้ และมีความรู้ ความสามารถ 
ทักษะ ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ 
 

(1) ไม่เรียนรู้หรือพัฒนาตนเองเพ่ือที่จะ
ทำให้องค์กรเกิดการพัฒนา 
 

ข้อ 8 ไม่กระทำการอันมีลักษณะ 
เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ 
ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 

(1) ในการปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ในหน่วยงานโดยตรงหรือหน้าที่อ่ืน
ต้องยึดถือประโยชน์ของทางราชการ
เป็นหลัก 

(1) ไม่ใช้เวลาราชการ เงินทรัพย์สิน 
บุคลากร บริการ หรือสิ่งอำนวยความ
สะดวกของทางราชการไปเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวของตนเองหรือผู้อื่น เว้นแต่ได้รับ 
อนุญาตโดยชอบด้วยกฎหมาย 
(2) ไม่กระทำการ หรือดำรงตำแหน่ง 
หรือปฏิบัติการใดในฐานะส่วนตัว ซึ่ง
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงหรือสงสัยว่า
จะขัดกับประโยชน์ส่วนรวมที่อยู่ใน 
ความรับผิดชอบของหน้าที่ 

 

 

/ ข้อ 9 ต้องปฏิบัติ 
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(ไม่ควรทำ) 

ข้อ 9 ต้องปฏิบัติตามประมวล 
จริยธรรมอย่างตรงไปตรงมา และ 
ไม่กระทำการเลี่ยงประมวล 
จริยธรรมนี้ 
 

(1) ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม 
อย่างตรงไปตรงมา 
 

(1) ไม่กระทำการเลี่ยงประมวลจริยธรรม
นี้ในกรณีท่ีมีข้อสงสัยหรือมีผู้ทักท้วงว่า
การกระทำดังกล่าวของพนักงานเทศบาล
อาจขัดประมวลจริยธรรม พนักงาน
เทศบาลต้องหยุดการกระทำดังกล่าว 
(2) ไม่ละเมิดหลักสำคัญทางศีลธรรม 
ศาสนา และประเพณีในกรณีมีข้อขัดแย้ง
ระหว่างประมวลจริยธรรมนี้กับหลัก
สำคัญทางศีลธรรม ศาสนาหรือประเพณี 
 
 

 
 
 


